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·调查分析·

合肥市基层医疗卫生机构门诊基本药物使用情况的调查分析Δ
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摘 要 目的：为基层医疗卫生机构实施国家基本药物制度和合理应用抗菌药物提供参考。方法：随机抽取合肥市45家基层医

疗卫生机构，自2010年1月－2011年12月每月从每家医疗卫生机构总处方中抽取门诊处方30～40张，对门诊基本药物、抗菌药

物使用情况进行统计、分析。结果：与2010年比较，2011年合肥市基层医疗卫生机构的门诊处方平均金额、用药品种数、抗菌药物

使用率均有显著下降，基本药物使用比例和药品通用名使用比例均显著升高；乡镇卫生院门诊处方平均金额、用药品种数、抗菌药

物使用率均显著高于城市社区卫生服务中心。结论：国家基本药物制度实施后，基层医疗卫生机构门诊处方用药更趋合理，但仍

有必要加强对医护人员的宣教，进一步促进合理用药。
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ABSTRACT OBJECTIVE：To provide reference for implementation of National Essential Drug System（NEDS）and rational use

of antimicrobial drugs. METHODS：45 primary health institutions in Hefei city were selected from Jan. 2010 to Dec. 2011，and

30-40 outpatient prescriptions were analysized monthly，in order to investigate the applications of essential drugs to outpatients in pri-

mary health institutions. RESULTS：Compared to 2010 in Hefei city，the average amount of outpatient prescription，the number of

drugs and the percentage of antibiotics use in 2011 decreased significantly，and the proportions of essential drugs and generic name

increased significantly，moreover，the amount of outpatient prescription，the number of drugs and the percentage of antibiotics use

in township hospitals were significantly higher than in urban community health service centers. CONCLUSIONS：After the imple-

mentation of NEDS，the use of drugs in primary health institutions was more reasonable，however，more publicity and education

need to be given to the medical staff.
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2009年 8月，卫生部等九部委发布了《关于建立国家基

本药物制度的实施意见》，开始在全国实施国家基本药物制

度[1-2]。同期发布的《国家基本药物目录·基层医疗卫生机构配

备使用部分》（2009版）共有307种药物（抗菌药物有28种），安

徽省增补了 267种（抗菌药物有 23种）基本药物。安徽省于

2010年1月启动了基层医药卫生体制综合改革试点，首先在部

分县（市）的乡镇卫生院和城市社区卫生服务中心实行国家基

本药物制度。为了解国家基本药物制度在合肥市基层医疗卫

生机构的执行情况，笔者开展了基层医疗卫生机构用药调查，

其中重点考察基本药物、抗菌药物等在基层医疗卫生机构门

诊的应用情况，以为基层医疗卫生机构更好地实施国家基本

药物制度和合理应用抗菌药物提供参考。

1 对象与方法
从合肥市基层医疗卫生机构中随机抽取具有代表性的45

家，其中城市社区卫生服务中心21家（A组），乡镇中心卫生院

24家（B组）。每家医疗机构选取 2名药学技术人员经集中培

训后，在专业人员的指导下自 2010年 1月－2011年 12月每月

从其所在医疗卫生机构总处方中随机抽取门诊处方 30～40

张，按预先设计的Excel表格（包括药品品种数、基本药物品种

数、注射剂品种数、中成药品种数、抗菌药物品种数、处方费用

等）逐张输入电脑。数据上报汇总后，笔者对2010年、2011年

的处方资料进行了分类统计，重点比较了门诊处方中基本药

物、抗菌药物的使用情况。两两之间差异比较采用SPSS 10.5

统计学软件进行 t检验。P＜0.05为差异有统计学意义。

2 结果
2.1 2010－2011年合肥市基层医疗卫生机构门诊处方金额和

药品总数

以年为单位分别统计 2010年、2011年的处方金额数和处

方药品总数。2010－2011年合肥市基层医疗卫生机构平均处

方金额与药品种数比较见表1。

表 1 2010－2011年合肥市基层医疗卫生机构平均处方金额

与药品种数比较

Tab 1 Comparison of prescription amount and the aver-

age number of drugs in primary health institutions of Hefei

city in 2010－2011

项目

处方平均金额，元
处方平均药品种数

A组
2010年

35.34±22.81

2.61±0.70

2011年
27.56±12.63

1.97±0.34#

B组
2010年

49.20±27.22

3.82±0.94Δ

2011年
35.35±16.56#

3.05±0.99＊Δ

与同组 2010年比较：＊P＜0.01，#P＜0.05；与 A 组同年比较：ΔP＜

0.01

vs. 2010 year in the same group：＊P＜0.01，#P＜0.05；vs. group

A in the same year：ΔP＜0.01

由表1可知，B组平均每张处方的金额数和药品种数均高

于 A 组，其中药品种数比较，差异有统计学意义（P＜0.01）。

2011年与 2010年比较，两组处方金额数和处方药品种数均有

下降的趋势，但无显著性差异（P＞0.05）。

2.2 2010－2011年合肥市基层医疗卫生机构门诊处方用药情

况

合肥市基层医疗卫生机构使用通用名开具处方的比例有

逐年升高的趋势，2011年显著高于 2010年；2011年A、B组通

用名处方比例分别为 98％、97％，两者无显著性差异（P＞

0.05）；但有 3家乡镇卫生院（B 组）使用通用名的比例低于

90％，而城市社区卫生服务中心均高于90％（本文中此数据未

列出）。基层医疗卫生机构使用基本药物比例也有逐年上升

的趋势，2011年两组均为 95％，较 2010年显著升高。随着国

家基本药物制度的实施，基层医疗卫生机构门诊处方使用中

成药的比例也逐年上升，2011年A、B组分别为33％、35％，比

2010年显著升高。2010年至2011年，两组处方中注射剂品种

百分比无显著变化，但乡镇卫生院一直显著高于城市社区卫

生服务中心，差异有统计学意义（P＜0.05）。2010－2011年合

肥市基层医疗卫生机构门诊处方药物使用情况比较见表2。

表 2 2010－2011年合肥市基层医疗卫生机构门诊处方药物

使用情况比较（％％）

Tab 2 Comparison of outpatients prescription in primary

health institutions of Hefei city in 2010－2011（％％）

项目

处方通用名使用比例
处方基本药物使用比例
处方中成药品种比例
处方注射剂品种百分比

A组
2010年
77±22

69±21

19±14

44±17

2011年
98±3＊

95±13＊

33±14＊

42±19

B组
2010年
71±25

73±12

18±10

58±22Δ

2011年
97±5＊

95±12＊

35±16＊

61±23#

与同组 2010年比较：＊P＜0.01；与A组同年比较：#P＜0.01，ΔP＜

0.05

vs. 2010 year in the same group：＊P＜0.01；vs. group A in the

same year：#P＜0.01，ΔP＜0.05

2.3 2010－2011年合肥市基层医疗卫生机构门诊处方抗菌药

物使用情况

2010年，A、B组抗菌药物使用百分率分别为 62％、67％，

2011年分别降至 45％、61％，其中A组下降更明显，显著低于

同期B组（P＜0.01）。两组门诊处方抗菌药物品种数占所有药

品种数的百分比无显著变化，但平均每张处方的抗菌药物品

种数有差异，B组均显著高于A组（P＜0.05），这与表 1所示的

两组处方品种数的变化趋势是一致的。2010－2011年合肥市

基层医疗卫生机构门诊抗菌药物使用情况比较见表3。

表3 2010－2011年合肥市基层医疗卫生机构门诊抗菌药物

使用情况比较（％％）

Tab 3 Comparison of outpatients antibacterials in prima-

ry health institutions of Hefei city in 2010－2011（％％）

项目

门诊抗菌药物使用比例
抗菌药物品种数比例
平均抗菌药物处方品种数

A组
2010年
62±12

29±6

1.26±0.16

2011年
45±20＊

27±10

1.16±0.10#

B组
2010年
67±9

25±9

1.39±0.25▲

2011年
61±17Δ

28±13

1.32±0.21Δ

与同组 2010年比较：＊P＜0.01，#P＜0.05；与 A 组同年比较：ΔP＜

0.01，▲P＜0.05

vs. 2010 year in the same group：＊P＜0.01，#P＜0.05；vs. group

A in the same year：ΔP＜0.01，▲P＜0.05

3 讨论
世界卫生组织（WHO）在发展中国家通过专家论证法对医

疗卫生机构门诊药品的合理利用制定了标准，规定平均处方

··1451



China Pharmacy 2013 Vol. 24 No. 16 中国药房 2013年第24卷第16期

用药数为1.6～2.8种，抗菌药物使用率为20.0％～26.8％，注射

剂使用率为 13.4％～24.1％[3]。为达到上述目标，促进合理用

药，安徽省2010年开始在部分县（市）试点国家基本药物制度，

并于2010年9月起在全省全面开始实施。本课题组的前期研

究[4-5]表明，实施国家基本药物制度后，通过加强制度宣传，兼

顾城乡患者需求，重视老年人、城市患者及医务人员的需要，

有效降低了基层医疗卫生机构就诊患者的用药支出，其中抗

菌药物和降血糖药物的支出降低尤为明显。

本课题组通过持续深入调查，发现国家基本药物制度实

施后基层医疗卫生机构门诊处方的用药习惯有了很大改变，

费用支出也有了显著变化。2011年与 2010年比较，不管是城

市社区卫生服务中心还是乡镇卫生院，平均每张处方的总金

额数和药品种数均显著下降。这主要是三方面综合作用的结

果：第一是实施国家基本药物制度后，药品集中采购，“零差

率”销售，导致药品价格普遍下降；第二是基层医疗卫生机构

只能使用基本药物目录（包括省补充目录）内的药品，导致可

选用的药品种数减少；第三是基层医疗卫生机构通过加强管

理，规范处方开具和书写，使以前开“大处方”的现象明显减

少，而且用通用名开具处方的比例也明显升高。

国家基本药物制度实施后，合肥市基层医疗卫生机构使

用基本药物的比例从 2010年的 60％～70％上升至 2011年的

95％以上，但仍有部分基层医疗卫生机构未达100％。这主要

是因为现有的基本药物目录品种（包括省补充目录）不能完全

满足基层医疗卫生机构的需要[6]，而且很多目录内品种因为需

求量小、供货不及时等造成短缺，医师不得不开具目录外的药

品。中成药比例明显升高也部分因为上述原因。因此，有必

要根据基层医疗卫生机构的临床需要来调整基本药物目录，

并采取切实有效的措施来保障基本药物的供应。

注射剂的过度应用是药物不合理使用的一个重要方面[7]。

Xiang X等[8]报道，我国实施国家基本药物制度后，基层医疗卫

生机构注射剂的使用有下降的趋势。本调查结果显示，从

2010年到 2011年，城市社区卫生服务中心注射剂使用比例有

降低趋势，但乡镇卫生院反而升高；而且这两年间，乡镇卫生

院注射剂使用比例均显著高于城市社区卫生服务中心（2010

年分别为 58％、44％，2011年分别为 61％、42％）。其原因如

下：城市社区卫生服务中心就诊患者主要为慢性病，如高血

压、糖尿病等，对口服制剂要求更多一些，而乡镇卫生院就诊

患者很多是急性病，对注射剂需求量更大；乡镇卫生院就诊患

者（主要为农村患者）对注射剂的危害认知不足，一味地追求

“速效”而更倾向于选择静脉注射剂。虽然注射剂生物利用度

高、起效快，但静脉注射是一种侵入性的给药方式，还可能引

起一些不良反应，如微粒或杂质引起静脉炎或过敏反应，严重

的甚至导致休克或者死亡；输液过快或过多，可能引发高血

压、心脏衰竭和肺水肿；操作不慎可引起感染等。同时，注射

剂使用比例过高也是门诊处方费用偏高的一个重要因素。因

此，有必要通过加强宣传，引导医护人员合理选用注射剂，降

低注射剂使用比例。

门诊抗菌药物使用百分率是衡量抗菌药物合理使用的一

个重要指标 [9]。2010年，两组抗菌药物使用百分率均超过

60％，而2011年有下降的趋势，其中城市社区卫生服务中心降

至 45％，显著低于乡镇卫生院 61％的使用率。实施国家基本

药物制度后，合肥市基层医疗卫生机构抗菌药物使用率仍然

居高不下，这说明抗菌药物的不合理应用还相当严重，特别是

乡镇卫生院，这应当引起警觉。为配合全国抗菌药物临床应

用专项整治活动的开展，卫生行政部门应引导基层医疗卫生

机构加强对医师和药师的抗菌药物合理使用培训，并专门对

抗菌药物合理使用进行处方考核；同时，对患者开展药物咨

询，宣传合理使用抗菌药物的知识。

综上所述，合肥市自 2010年开始实施国家基本药物制度

后，基层医疗卫生机构门诊用药的各项指标有了较大改观，但

离WHO标准还有很大差距，特别是乡镇卫生院。因此，进一

步深化基层医疗卫生体制改革，加强对基层医疗卫生机构人

员的培训和考核，采取有效措施保障基本药物供应，切实提高

基层医疗卫生机构医疗水平、减轻患者医疗负担仍然任重而

道远。
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