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摘 要 目的：为提高药剂学教学效果提供参考。方法：从分析药剂学教学的现状入手，结合当代大学生的心理特征，提出基于学

生心理的教学新方法和新模式。结果：当代大学生具有思想活跃、思维开阔、自我意识强等心理特点。在药剂学教学中，教师可运

用启发式教学、设计开放式小课题等方式，并给学生表现自己的空间，满足其自尊心，可在一定程度上提高学生的学习积极性和药

剂学教学水平。结论：基于学生心理的药剂学教学模式切实可行。
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便利的学习机会。

2.4 通过完成作业训练临床思维

规范化临床药师培训的作业包括药历书写、病例分析、检

验报告阅读、不良反应报告等，其中以药历书写、病例分析为

学员工作量最大的组成部分。药历书写是训练学员临床药物

治疗思维的重要手段，在培训初期，要求学员仔细记录患者的

疾病变化状况，在培训后期还要求学员对每份有药历书写记

录的患者提供药学服务。每份药历在临床带教老师批改后再

由药学带教老师作仔细评阅，并统一定期讲评，学员亦可相互

交流共同提高。通过药历书写、讲评和修改，学员对疾病的整

个治疗过程有了比较全面的理解，也对药学服务工作进行了

整理和总结，体现了药学服务的精神，学员的临床知识水平和

临床思维也在不断的药历书写过程中得到了长足的进步。

病例分析亦是需要学员和带教老师倾注大量精力的内容

之一。对临床中发现的药物治疗事件进行分析，优秀的病例

分析内容经过带教老师和学员的分别修改后常可公开发表成

文，以为临床医务人员提供参考借鉴。如，我院有学员在临床

上发现一名使用了头孢米诺预防感染的重度溃疡性结肠炎患

者在灌肠时出现面部潮红、视觉模糊、头颈部血管剧烈搏动、

头晕、恶心、出汗、呼吸困难、血压下降、心率加速，遂分析为灌

肠液中以乙醇作溶剂（氢化可的松注射液中含 50％乙醇），立

即判断患者发生了双硫仑反应，因此展开对症支持治疗和药

学监护。学员对整个过程的要点进行总结和梳理，最后写成

病例分析，经带教老师修改、学员补充相关内容后投稿发表。

病例分析着重于培养学员发现问题、解决问题的能力，并可提

高学员总结和归纳的能力，是整个培养过程中的重点。

3 小结
卫生部医政司颁发的《临床药师管理办法（征求意见稿）》

中明确指出，医疗卫生机构不得聘用未取得临床药师资格证

书的人员从事临床药师工作。临床药师规范化培养和考核是

目前取得临床药师资格证书的唯一途径，也是我国医院临床

药学发展人才培养的重要环节。我院的卫生部临床药师培训

基地在3年的培训过程中不断总结培训经验，在理论课程和临

床实践培训上不断优化，强化了临床药学知识讲授，增加了规

范化的药学查房服务等，使培训结业的学员能迅速积累相关

临床药学知识；但教学中还存在许多不足，在今后培训过程中

还需进一步改进和完善。
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药剂学是将原料药制备成用于治疗、诊断、预防疾病所需

药物制剂的一门学科，是医药相关专业的主干课程之一，承担

着培养创新型药物研发人才的重任，其涉及的基础知识及技

术领域非常广泛，专业性与实用性很强[1]。随着社会的发展，

国家和社会对高等教育改革也提出了新的要求：《国家中长期

教育改革和发展规划纲要（2010－2020年）》指出，要更新人才

培养观念与创新人才培养模式，鼓励个性发展，倡导全面成

才。但目前国内药剂学的教学以教师为主体、以讲课为中心

的教学方法（Lecture based learning，LBL）课堂气氛严肃，学生

学习积极性不高，作业、考试抄袭现象较为普遍。究其原因，

很重要的一点是随着经济社会的发展，大学生们的心理状态

较之以前的学生发生了巨大的变化，传统的LBL法已很难调

动学生的积极性和主动性。心理学中的自我决定理论 [2-3]认

为，个体的基本心理需要是学生学习的根本动力，因此教师只

有清楚地了解学生学习时的心理及状态，才能知道如何激发

和培养学生的学习动力，有效指导学生学习。本研究即基于

学生心理探讨药剂学的教学新模式与新方法，以为提高药剂

学教学效果提供参考。

1 我国药剂学教学现状
当前，我国高校药剂学的教学大多采用传统的教学模式，

以教师为主体，以讲课为中心，即LBL法。该模式多采取“填

鸭式”教学，学生处于被动接受地位[4]。在教学中表现为学生

上课以应试为目的，不注重专业知识和技能的积累，考前临时

背诵各种所谓的重点内容及例题，考完即忘；课堂气氛不够活

跃，教师和学生缺乏互动，上课时候玩手机、睡觉、走神的学生

比比皆是，只有在教师点名和提问的时候才会集中精力听讲，

更不用说主动向教师提问；课后作业也过于依赖互联网，抄袭

现象很严重，“原创”的作业较少，主动探索及创新意识欠缺。

鉴于此，国内、外不少学者尝试采取了一些新的教学模式

和方法[5-7]，如问题式教学（PBL）模式、案例式教学、幽默教学

法、讨论法、演示法等，这些方法对于学生的学习效果有一定

的促进作用，但效果不显著，学生的学习状态并没有得到根本

改善，归根结底还是受教育者——学生本身的学习心理没有

改变。

2 当代大学生的心理特征[8]

2.1 表现欲、自我意识强烈

从 2009年开始，我国高校大学入学学生多为“90后”（指

1990年之后出生的学生）。他们思想活跃，对事物的反应敏

捷，有较强的抽象概括能力，独立思考能力强，他们的成长适

逢我国改革开放，其见识和视野都较之前的大学生们有了显

著提升。这样的成长环境使其思维开阔，想法层出不穷，行为

大胆，敢于标新立异，往往对新异事物的吸收速度快于传统事

物。其最突出的心理特征就是表现欲望和自我意识较强。在

大学这个自由宽松的校园环境中，每个学生都会有一些自己

擅长或者感兴趣的领域，很多时候那可能只是一些微不足道

的事、一份很小的职位，也会让他们“全力以赴”，并享受成功

后的喜悦以及别人的赞赏。在日常教学中表现为，对于教师

讲授的专业知识兴趣不大，其他与课堂无关的事情反而积极

参与，过度注重自我表现却忽视了学习的内涵。这是学生心

理不成熟的一个表现，也是教师改进教学方法的一个切入点，

如果教师可以在合适的时候满足他们的表现欲，往往能收到

意想不到的效果。

2.2 惰性心理

大学是一个开放的环境，学校制度并不会太严格，学生的

学习、生活各方面都主要靠个人的自觉性。很多学生从严格、

紧张的高考氛围中走进大学校园，虽然独立性有所提高，但一

下子轻松下来，非常容易养成惰性心理。由于还年轻，大学生

们的自觉性普遍不高，易受情绪的感染，学习上或许有一时激

情，却很容易受外界环境的影响。据笔者观察，这种情况在女

大学生中更为突出。这种心理很可能使学生养成懒惰的生

活、学习态度，缺乏艰苦奋斗的毅力，容易半途而废，表现为逃

课、课堂上不认真听讲、不积极思考问题、不认真完成作业等。

2.3 自尊心、虚荣心强

大学生处于成长的关键时期，虽已成人，但心理不够成

熟，自尊心非常敏感，尤其是来自农村的大学生，一方面对周

围新鲜事物充满着好奇；另一方面也很怕周围人因为自己见

识不多而“嘲笑”自己。自尊心是每个人都会有的一种正常的

心态，一般而言，自尊心强的人，能够积极履行个人对社会和

他人应尽的义务，为人处世光明磊落，对工作有强烈责任心，

在学习方面，能够发扬自觉、勤奋、刻苦的精神；但是在一些心

理素质不够好的学生，更多地表现为虚荣心强，以“虚假”的方

式来保护自己的自尊心。

3 基于学生心理的药剂学教学改革举措
上述的这些心理特征或许是不好的、需要改正的，但教师

在教学中倘若能够合理利用其积极的一面，便能达到增强学

生学习积极性、提高教学效果的目的。

3.1 采用启发式教学[9]

当代大学生的优点是逻辑抽象思维占据其主导地位，思

维活跃，教师可充分利用该特点采用启发式教学法，授课时注

重与学生进行交流、互动，紧密联系生活实际或授课知识点在

生活中的应用，来发散学生思维，让他们在课堂中感受到自身

的优势，获得满足感，从而提高在学习中思考的积极性。同

时，教师对于在课堂中积极思考的学生可予以精神或物质奖

励，以激发学生争强好胜的心理，活跃课堂气氛，在一定程度

上提高部分学生的学习兴趣。例如，在讲授药物剂型按照给

药途径分类时，教师可引导学生回忆自己使用过的或生活中

了解到的给药途径，学生可能会回答口服给药、注射给药、皮

肤给药、眼部给药等生活中常见的途径，教师可予以补充，并

发散开来，让学生谈谈这些给药途径涉及哪些剂型，这些给药

途径各自的特点，为后面的教学埋下伏笔。

3.2 设置开放性小课题

当代大学生敢于标新立异，对新事物的接受能力强，其学

习兴趣不大和积极性不高的一个很大的原因是教师授课方式

不新颖，及教师自身的专业思维水准与素养让学生感到失

望。在这种情况下，教师应该努力提高自身专业水准，关注社

会动态，做到与时俱进。在讲授课程时，教师可结合自己的研

究课题或者是当前大家较关注的话题，设置一些开放性问题，

由学生自由组合，完成一篇小论文。例如，笔者曾经给学生布
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置过一项作业，让学生自己查找资料，设计一种常见病的药

品。学生们对此也表现出很大的热情，在查找资料、完成作业

的过程中，一方面增加了专业知识；另一方面也提出了一些值

得探讨的新思路。

3.3 合理运用“懒惰的智慧”

学生懒惰的现象在大学校园中较为普遍，教师应合理利

用“懒惰的智慧”，设置一些看似可以偷懒的小陷阱，把学生诸

多的“不想做”“不喜欢”转化为“可以试试”“不得不做”。例

如，教师在课堂中鼓励学生积极思考回答问题，明确告诉学生

回答一个问题可以根据回答质量在期末成绩中加几分，这种

鼓励性加分对于成绩中等、不喜欢上课却又想要高分的学生

作用会比较突出。再如，对于不喜欢完成作业的学生，大部分

教师采用扣除平时成绩的方法应对，而笔者在教学中告诉学

生可以允许不完成作业，但是学生需要完成1篇与课题相关的

小论文来代替 2～3次作业，课题由教师确定，难度适中即可。

当然，教师自己也可以适当“懒惰”，讲累了的时候，安排学生

讲讲；站累了，布置点课堂作业，督促学生当堂完成；适当“浪

费”些课堂时间，讲讲课堂外的世界，学生会非常感兴趣，从而

最大限度的调动学生学习的积极性，也缓解教师授课的压力。

3.4 给学生自我表现的机会

教师可以合理利用当代大学生表现欲和自我意识强的心

理，在课堂中创造一些让学生表现自己的机会，这些机会可以

与药剂学课程的考核相结合，一方面以考核作为一种监督手

段，迫使学生不得不选择表现自己来通过考核，避免部分学生

消极应对；另一方面，学生的表现欲也以一种大家都可以接受

的方式释放出来，让学生自己认为这是一件很合理的事，避免

部分学生担心自己“锋芒太露”而有所顾忌。例如，笔者在药

剂学教学中曾采用辩论赛的形式来提高教学效果及学生上课

的积极性。笔者确定一个与本课程相关的热点话题，由 8名

学生自由报名组队为正、反方，另有一名学生自由报名为辩论

赛主席。通过辩论赛，班级其他学生在认真观赏辩论赛的同

时收获了与之相关的知识，而参与辩论的学生不仅收获了专

业知识，也向其他学生展示了自己的能力，获得班级其他学生

的认可，同时笔者还准备了小礼品奖励表现突出的学生。这

种给学生提供表现机会的教学方法，笔者观察到不少学生的

学习态度较之前大为改观。

3.5 注重学生间的互相影响

笔者观察到，在课堂上，学生通常会选择和自己性格相投

的同学挨着坐，大家的学习状态也都差不多，部分在认真听

讲，部分在聊天，或者各做各的事，群体分层较为明显。若教

师在提问，大部分人都会立即集中精力听讲。所以，教师在课

堂提问中可首先抽不同区域的学生起来回答问题，这样能提

醒所有的学生要认真听课了。特别是在讲授重点知识之前，

可先提出一个开放性问题，指导学生集中精力听讲。在中间

休息时，教师可指定部分听课较认真的学生与听课不专心的

同学坐一起，以带动一群不太专心的学生，让积极学习的学生

影响其他同学，提升整体水平。

3.6 满足学生自尊心

大学生普遍具有自尊心和虚荣心强的特点。教师在教学

中面对学生的这种心理状态，可以对其中好的方面，如有责任

心、勤奋、刻苦等加以鼓励，不好的方面进行合理的利用和引

导，让学生不得不去做一些积极的事情。一般自尊心强的学

生都会比较“爱面子”，教师可顺应其心理引导他们积极学习，

如多安排学生课堂发言，做课题展示，给予其展示自我的机

会，自尊心会促使其做好充分的准备；也可采取男女同学搭配

的方式，想要在异性面前留下好印象是青春期大学生的共同

心理，这个心理会促进学生们努力做好教师要求做的，并在此

过程中学习到相关的知识。

4 结语
综上所述，在药剂学的教学实践中，有意识地观察、了解

学生的学习心理状态，积极改进教学方法，因材施教顺应其心

理发展，合理引导其学习心理变化，有利于充分调动其学习的

积极性和主动性，养成良好学风。但这仅仅是一个开端，教学

效果是受多方面因素影响的，教师不仅要掌握扎实的专业知

识，还需不断扩大自身知识面，掌握一定的心理学、教育学的

知识及方法，才能更好地实现教学目的，培养出适应社会需要

的创新人才。
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