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我院作为一家三级甲等中医院，自 2001年开始试行全品

种小包装中药饮片调剂，曾先后两次全面进行品规设计。在

人均调剂量不大时，3 g、5 g、10 g三种规格为主的品规设计方

案几乎可满足临床的所有需要，无需干预医师的处方习惯。

当人均日调剂量增加至350剂以上时，因品规组合较多会影响

工作效率，可将每味药的品规增加至3～4个，涉及的常用规格

有6 g、10 g、12 g、15 g、20 g、30 g等，以提高调剂效率。小包装

中药饮片作为一种新型的饮片包装和调剂模式，已在全国众

多医院得到了较好应用，在饮片处方量较大的医院优势突

出。相对于传统散装饮片来说，小包装中药饮片更适合于实

现自动化调剂。现就自动化调剂前提下的小包装中药饮片品

规设计进行探讨。

1 资料与方法
1.1 一般资料

抽取我院 2013年 5月门诊患者取回自煎处方 36 254张，

共 357 728剂。其中，不包含剂数少于 3剂和药味数小于 3味

的处方，此类处方一般为配药用，而非临床治疗性完整处方。

1.2 方法

根据巴莱多定律（二八定律），在任何一组事物中，最重要

的只占其中一小部分，约 20％，其余 80％的尽管占多数，却是

次要的。如，社会上20％的人占有80％的社会财富；80％的公

司利润来自20％的重要客户等。该定律反映的是被广泛认可

的经济学和管理学现象。将巴莱多定律延伸应用到中草药处

方分析和小包装中药饮片品规设计中，利用MySQL-Front软

件对我院处方数据进行分析，发现 80％的工作量只涉及到少

于20％的品规，符合这一规律。

进一步对处方中所有品规进行合并分析，列出每个品规

出现的合计剂数，作为该品规的出现频度；并按出现频度由高

到低进行排序，处方中出现频度较高的品规，是在调剂中使用

次数较多、工作量较大的品规。所以，为提高饮片调剂效率，

应尽可能选取在处方中出现频度较高的品规。在此基础上，

结合我院临床医师的用药习惯和自动化发药设备的特殊需

求，以及药房的实际条件，逐条进行人工筛选，以确定最终的

小包装品规方案。

2 结果
2.1 处方情况

从我院的医院管理系统（HIS）中抽取出符合入选条件的

处方 36 254张、357 728剂，共涉及 466种饮片、4 903个品规，

总药味数达 563 407味。平均每张处方的剂数为 9.9剂，药味

数为15.5味。

2.2 处方规律分析

2.2.1 不同剂数在处方中的分布情况 处方中最常出现的剂
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数依次为 7剂和 14剂，分别占总处方数的 64.08％和 18.44％，

这与我院治疗慢性病较多有关。不同剂数在处方中的分布情

况统计见表1。

表1 不同剂数在处方中的分布情况统计

Tab 1 Distribution of the number of agents in prescriptions

剂数
3～6

7

8～13

14

15～29

30

＞30

合计

处方数
2 489

23 231

1 134

6 684

1 045

1 430

241

36 254

比例，％
6.87

64.08

3.13

18.44

2.88

3.94

0.66

100.00

2.2.2 不同药味数在处方中的分布情况 不同药味数在处方

中出现的频率基本符合正态分布，以12～20味药的处方居多，

约占总处方数的76.92％。其中，16味药处方最多，占15.68％。

不同药味数在处方中的分布情况统计见图1；不同药味数在处

方中所占比例统计见表2。

表2 不同药味数在处方中所占比例统计

Tab 2 Proportions of ingredients in prescriptions

药味数
3～4

5～6

7～8

9～11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23～28

＞29

合计

处方数
1 576

1 510

1 020

2 050

2 080

1 850

2 738

2 839

5 685

2 695

2 955

2 034

2 342

1 313

1 054

2 269

244

36 254

占处方数比例，％
4.35

4.17

2.81

5.65

5.74

5.10

7.55

7.83

15.68

7.43

8.15

5.61

6.46

3.62

2.91

6.26

0.67

100.00

剂数
15 573

12 791

8 465

19 958

20 268

17 669

26 682

28 478

56 756

26 168

29 180

21 856

23 488

13 616

10 909

23 554

2 319

357 728

占剂数比例，％
4.35

3.58

2.37

5.58

5.67

4.94

7.46

7.96

15.87

7.32

8.16

6.11

6.57

3.81

3.05

6.58

0.65

100.00

2.2.3 不同剂量在处方中的分布情况 处方中常用剂量主要

有 6 g、10 g、12 g、15 g、20 g、30 g 六种，其分布合计约占

95.24％。不同剂量在处方中的分布情况统计见表3。

2.3 处方品规分析

2.3.1 小包装饮片品规的初步选取 根据MySQL-Front软件

分析结果，可知工作量与品规数的对应关系。在处方中出现

频度合计占80％的品规数为543个，约占总品规数的11.07％，

基本符合巴莱多定律，共涉及229个常用饮片品种。故选取出

现频度最高的543个品规作为基础品规，对其进行进一步人工

分析。工作量和品规数对应表见表4。

表4 工作量和品规数对应表

Tab 4 Numbers of specifications and workload

工作量比例，％
50

60

70

80

90

100

品规数，个
152

230

349

543

913

4 903

品规数比例，％
3.10

4.69

7.12

11.07

18.62

100.00

2.3.2 对初选的基础品规进行人工分析 由于 543种基础品

规未考虑到调剂中存在的规格倍数关系，而整倍数关系的品

规更适合于自动化调配，故应对其进行进一步调整。针对543

个基础品规涉及的饮片品种，结合处方中所有剂量及其频度，

采用人工逐条进行筛选。筛减可通过倍增获得的规格，同时

考虑调剂效率，本着用最少品规数满足最大临床需求的原则，

选取最优剂量作为正式品规。

如，根据基础品规，白鲜皮有 10 g、15 g、30 g三个规格入

选，由于 30 g可由 10 g、15 g倍增获得，故取消 30 g规格，只选

择10 g和15 g作为正式规格。又如，根据基础品规，板蓝根只

有15 g规格入选，可用于调配15 g、30 g规格，共约占板蓝根工

作量的 73.19％。但其作为常用药，在处方中出现的规格种类

较多，其中10 g规格可调配10 g、20 g规格，共约占板蓝根工作

量的24.33％，不应忽略，故额外选取10 g规格作为正式品规。

白鲜皮、板蓝根入选规格的处方信息和工作量统计见表5。

表5 白鲜皮、板蓝根入选规格的处方信息和工作量

Tab 5 The prescription information and dispensing work-

load of confirmed specifications of Dictamnus dasycarpus and

Isatis indigotica

中药名称
白鲜皮

板蓝根

规格，g

10

15

30

15

30

20

10

12

其他

处方数，张
398

431

266

220

221

142

67

17

10

剂数，剂
4 899

3 457

2 406

3 000

1 751

1 393

456

123

136

工作量比例，％
45.52

32.12

22.36

33.77

39.42

20.91

3.42

1.11

1.38

经人工逐条分析筛选，最终选取 600个正式品规，共涉及

294个常用饮片。

2.4 使用MySQL-Front软件分析所选取品规的调剂效率

对比最初选取的 543个基础品规和最终确定的 600个正

式品规，结果见表6。

6 000
5 000
4 000
3 000
2 000
1 000
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药味数

处
方

数

图1 不同药味数在处方中的分布情况统计

Fig 1 Distribution of ingredients in prescription

表3 不同剂量在处方中的分布情况统计

Tab 3 Distribution of dosages in prescriptions

剂量，g

10

15

30

20

比例，％
34.12

21.39

13.92

10.62

剂量，g

12

6

其他规格

比例，％
8.82

6.36

4.76
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表6 两种品规方案的比较

Tab 6 Comparison of 2 specification schemes

项目
涉及饮片品种数
涉及饮片品种比例，％
涉及饮片品规比例，％
完成工作量比例，％
完全调配处方数
处方完全调配率，％

600个正式品规
294

63.09

12.24

84.65

17 352

47.86

543个基础品规
229

49.14

11.07

80.01

14 879

41.04

2.4.1 完成工作量情况比较 小包装饮片的调剂效率与所选

品规能完成的工作量的比例直接相关。针对 543个基础品规

和人工筛选后的600个正式品规所能完成的工作量进行分析，

发现 543个基础品规可完成约 80.01％的工作量，而经过人工

筛选后，确定的600个品规则可完成84.65％的工作量。

2.4.2 所选取品规的处方完全调配率分析 小包装饮片的调

剂效率还与处方的完全调配率相关。在实际调剂过程中，处

方中饮片所用剂量如果是所选品规或其整倍数，则该处方可

由所选品规完全调配。

543个基础品规完全调配的处方数为14 879张，完全调配

率为 41.04％；经过人工筛选后的 600个正式品规的完全调配

处方数为17 352张，完全调配率为47.86％。

2.4.3 使用所选取品规不能完全调配的处方比例 若 600个

已选取的品规，不能涵盖某处方中的所有药味剂量，则该处方

不能被完全调配，需要使用散抓饮片对该处方进行补充调配，

或将小包装饮片拆包后人工补充调配。所有需补充调配的处

方中，补充调配的不同药味数所占比例见表 7。其中，以 1～5

味为主，补充 1～5味药的处方合计约占补充调配处方数的

85.02％；需补充调配6味及以上药味的处方，合计只占补充调

配处方数的14.98％。

表7 补充调配的药味数及其处方比例

Tab 7 The number of supplemented ingredients and its pre-

scription rate

补充调配药味数
1

2

3

4

5

≥6

补充调配处方比例，％
16.58

23.11

20.19

14.95

10.19

14.98

3 讨论
3.1 巴莱多定律适用于自动化调配模式下的小包装饮片品规

设计

小包装中药饮片在临床应用日渐广泛，科学、合理的品

规设计能更好地满足临床实际应用，并能有效提高调剂效

率 [1-2]。手工调配模式下，选取品规应着重考虑覆盖尽可能多

的饮片品种和规格，以确保顺利完成调剂工作；而机器全自动

调配模式下，由于调剂效率大大提高，因此设计品规时应通过

对处方进行分析，着重考虑工作量的完成情况。依据巴莱多

定律，首先选取可由机器完成的80％以上工作量的品规，而品

种是否全面为次要因素，其余工作量小的品规调配可由人工

方式来补充完成。由表 6可见，所选取的 543个品规和 600个

品规两种方案，均符合巴莱多定律。

综合表1、表2、表3和图1数据可见，不同药味的剂数分布

趋势与处方数量分布趋势一致，认为设计中使用剂数或处方

数作为分析参数所得的结果一致，故本文选择不同品规出现

的剂数作为主要分析对象。

3.2 小包装饮片品规应结合自动化调配特点、临床需求和实

际条件进行设计

选择小包装饮片品规时，除了要考虑出现频度高低以外，

还应结合实际调剂中存在的规格倍数关系和常用饮片的常用

规格而进行人工增减。如，根据表 5分析，按实际调配需要取

消白鲜皮30 g规格，增加板蓝根10 g规格。其次，所选取的处

方中出现的饮片品规及其分布，与临床疾病类型、特殊人群患

者类型和数量、患者病情轻重和医师的用药习惯等有关，各医

院情况差异较大，设计品规时应充分考虑本院的实际处方情

况。再次，设计品规时，还应结合调剂室的面积、储备药品货

架、设备成本和包装成本考虑，尤其是设备成本投入较高，因

此品规选取数量适当即可。

综上，对在处方分析基础上选取的基础品规进行进一步

人工调整是必要的，在完成尽可能多的工作量的前提下，以达

到提高完全调配率、用最少品规数最大限度地满足处方调剂

需求的目的。表 6中数据对比了最初选取的 543个基础品规

和最终确定的600个正式品规，结果600个正式品规涉及到的

常用品种较543个基础品规更为全面，完成的工作量也有小幅

提高，可以完全调配的处方日均增加约 100张，能够更好地满

足处方调剂需要。结合药房实际调配空间和设备投入成本，

600个品规为优化选择。

3.3 小包装饮片自动化调配模式下，人工补充调配是机器调

配工作的必要补充

虽然表6所示的处方完全调配率低于50％，但根据表7数

据，需人工补充调配的药味大多小于5种，只有少于15％的补

充调配处方需人工补充的药味数较多。在自动化调配模式

下，600个品规的设计方案既大大提高了中药饮片的调剂效

率，又有效节省了药师约 85％的传统调剂工作量。且我院处

方平均药味数为 15.5味，自动化模式下需人工补充调配的药

味数多在 1/3以下，能够充分确保自动化发药模式的高效性，

明显缩短患者的候药时间。

此外，由于中医药“因人制宜”“辨证施治”的特殊性，临床

使用饮片的品规离散度高，实现高于 50％的处方完全调配率

有相当难度。而且，对比目前西医医院门诊药房使用的盒装

药自动发药设备，其处方完全调配率也仅能达到约 40％～

60％[3-4]，还有待从临床用药选择方面进一步探讨。
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